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Aplikace elektronických dražeb (APED) – postup při vyřizování žádostí o ověření 
identity uživatele zadané prostřednictvím EPO 
 
 
Jak již bylo dříve avizováno (viz naše č.j. 88278/19/7700-30132-202757 ze dne 22.11.2019) 
je v APED připravena k nasazení do ostrého provozu další funkcionalita a to nový způsob 
ověření identity žadatele o zřízení uživatelského účtu, kdy bude nově od 1.1.2020 možno 
ověřit identitu žadatele o zřízení uživatelského účtu i bez jeho osobní přítomnosti na 
ověřujícím územním pracovišti. 
 
K této funkcionalitě bude využito podání prostřednictvím EPO – obecná písemnost, které 
bude v rámci každého FÚ vyřizovat útvar registrace vždy na jednom Vámi vybraném 
územním pracovišti, kam budou podání automaticky směrována dle místa bydliště/sídla 
dané fyzické nebo právnické osoby žádající o ověření identity. Seznam vyřizujících 
pracovišť zasíláme v příloze.  
 
Vzhledem charakteru žádosti bude tento způsob ověření identity žadatele ulehčením nejen 
pro něho samotného, ale i pro ověřující pracovníky, neboť nebude nutno k žádosti zaujmout 
stanovisko bezprostředně při jednání s žadatelem, ale bude zde prostor v případě 
nejasností pro konzultaci s metodickým pracovištěm. Samotné podání žádosti o ověření 
identity prostřednictvím EPO není překážkou pro ověření identity osobně na územním 
pracovišti (např. v případě, že uživatel potřebuje zřídit uživatelský účet v kratším termínu 
z důvodu plánované účasti v elektronické dražbě).   
 
V souvislosti s rozšiřováním APED pro elektronické dražby dalších finančních úřadů lze 
očekávat výrazné navýšení žádostí o zřízení uživatelského účtu v APED, zejména vždy 
zpočátku po spuštění APED v daném kraji. Protože lze předpokládat, že velká část uživatelů 
bude využívat i stávající způsob ověření identity, považujeme za vhodné zajistit dostatečnou 
informovanost všech pracovníků finančního úřadu o místě, kde je lze identitu ověřit, 
a připravenost pracovníků útvarů registrace na tento zvýšený zájem o tuto službu (ke dni 
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8.12.2019 evidujeme 316 aktivních uživatelských účtů, přičemž počet narůstá cca o 100 
měsíčně; další desítky uživatelských účtů jsou ve stavu „ke schválení“). 
 
Postup při ověřování identity je upraven v Metodickém pokynu pro provádění elektronických 
dražeb, který bude vydán v nejbližších dnech (zejména čl. 2.1., 2.2., 3.2.). Protože tento 
metodický pokyn prioritně upravuje správu elektronických dražeb a je z tohoto důvodu 
poměrně rozsáhlý, rádi bychom pracovníkům podatelen a registračních útvarů tímto poskytli 
samostatný stručný návod na vyřízení žádostí podaných prostřednictvím EPO.  
 

Zpracování žádosti o ověření identity podané cestou EPO 

Úvodem je třeba poukázat na to, že řízení ve věcech spojených se zřízením uživatelského 
účtu, není řízením podle zákona č. 280/2009 Sb., daňový řád (dále jen „daňový řád“), ale je 
upraveno v Podmínkách pro provádění elektronických dražeb (Dražební řád), k jejichž 
vydání je správce daně daňovým řádem zavázán (§ 194a daňového řádu). Podmínky pro 
provádění elektronických dražeb, které budou platné od 1. 1. 2020, stanoví, že žádost 
o ověření identity žadatele podaná prostřednictvím EPO, bude vyřízena ve lhůtě do 10 
pracovních dnů. Dále pak stanoví, že tento způsob ověření nemůže využít cizinec.  
 
Ověření identity uživatele APED na základě žádosti podané prostřednictvím EPO spočívá 
kromě ověření shody jím zadaných údajů do registračního formuláře v APED, v ověření 
osoby, která žádost podala.  
 
Žádost musí být opatřena uznávaným elektronickým podpisem nebo ověřena přihlášením 
se do datové schránky.  
 
Postup jednotlivých útvarů: 

a) Podatelna 

Pracovník podatelny v případě, že je žadatel evidován v RDS, v úloze „Zpracování 
písemností – souborů“ zvolí „nahrání do došlých dat“. Pokud žadatel není evidován v RDS, 
požádá registrační oddělení o zaevidování žadatele do RDS. Po nahrání došlých dat 
pracovník podatelny přidělí písemnost příslušnému pracovníkovi registračního oddělení 
s rolí schvalovatele. Písemnost bude evidována v ADIS-EPI pod typem 1381101. 

 
b) Schvalovatel 

Schvalovatel, kterému byla přidělena žádost o ověření identity v APED, provede v úloze 
ADIS-EPI „Zpracování písemností – souborů“ následující úkony: 

• v případě, že žádost byla podepsána uznávaným elektronickým podpisem, ověří 
volbou „Akce pro ověření platnosti ZAREP“ shodu vlastníka elektronického podpisu 
a osoby žadatele o zřízení uživatelského účtu, 

• v případě, že žádost byla ověřena prostřednictvím přihlášení se do datové schránky, 
ověří volbou „prohlížení detailů Datové schránky“ shodu vlastníka datové schránky 
s osobou žadatele o zřízení uživatelského účtu. 

V případě, že žadatelem o zřízení uživatelského účtu je právnická osoba, ověří, zda osoba, 
která žádost podala, je oprávněna za právnickou osobu jednat. 
  
Při dosažení pozitivních výsledků dle předchozích kroků provede schvalovatel srovnání 
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žadatelem zadaných údajů do APED s údaji v základních registrech, resp. s údaji ve 
veřejném rejstříku. V případě ztotožnění osoby žadatele o zřízení uživatelského účtu opraví 
v APED případné nesrovnalosti dle údajů vedených v základních registrech, resp. ve 
veřejném rejstříku a žádost schválí. 
 
V případě, že se nepodaří osobu žadatele ztotožnit, nebo žádost podala osoba odlišná od 
osoby uvedené v APED anebo žádost podala osoba, která není oprávněna jednat za 
právnickou osobu, žádost zamítne. 
 
V případě zamítnutí žádosti vyplní pole „Důvod zamítnutí žádosti“, kde uvede např.  

• údaje zadané žadatelem se neshodují s údaji v základních registrech (nebo ve 
veřejném rejstříku), 

• žádost podala osoba, která není oprávněna za právnickou osobu jednat. 
 
Text zapsaný do pole „Důvod zamítnutí žádosti“ APED přenese do informačního e-mailu, 
který obdrží žadatel s informací o zamítnutí žádosti. 
 
Po zpracování žádosti v APED, schvalovatel vyřídí písemnost v ADIS do stavu 3. Žádost 
v ADIS vyřídí do stavu 3 i v případě kdy zjistí, že v mezidobí byla žádost již ověřena osobně 
na úřadě – v takovém případě tuto skutečnost uvede do poznámky v ADIS.  
 
V případě potřeby metodické pomoci neváhejte kontaktovat pracovníky Odboru vymáhání 
a to buď prostřednictvím ServiceDesku nebo přímo na níže uvedených telefonních číslech: 

• Ing. Bc. Zdeňka Horáková, tel. 296 854 343 
• Mgr. Vladimír Urban, tel. 296 853 826 
• Ing. Robert Fialka, tel. 296 853 819 

 
Děkujeme za spolupráci. 
 
S pozdravem  
 
 
 
 
 Ing. Milan Tvrdík 
 ředitel odboru 

 
 
 

Přílohy 

Seznam územních pracovišť vyřizujících žádosti o zřízení uživatelského účtu APED podané 
prostřednictvím EPO 

Stručný popis sledu úkonů při ověřování identity  

 

Na vědomí 

Odbor aplikačních systémů 
Odbor daňového procesu 

Elektronicky podepsáno
18.12.2019

Ing. Milan Tvrdík
ředitel odboru


